ml CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
‘ Poc lap — Tu do — Hanh phiic
BAO HIEM QUAN DOl :

S4: 306/2018/QD-MIC Ha Ngi, ngay 02 thang 01 niim 2018

‘ QUYET DINH
Vé viéc ban hanh Quy tic bio hiém Tai nan con ngudi

) . TONG GIAMDOC o
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN PQI

Cin ctr Gidy phép thanh 18p va hoat dong s6 43 GP/KDBH ngay 08/10/2007 ctia
B¢ Tai chinh va céc Giay phép di€u chinh ctia By Tai chinh;

Can cir Didu 18 t§ chirc va hoat dong ciia Téng Céng ty C phan Bao hiém
Quaén d6i (MIC);

Theo dé nghi ctia Gidm d6c Ban Bao hiém Con nguoi Téng Céng ty Cb phéin
Bao hiém Quén ddi,

QUYET PINH
Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Quy tdc bdo hiém Tai nan con

nguoi”.
Diéu 2: Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky va thay thé cho Quyet dinh sé
57/2016/QD-MIC ngay 01/01/2016 ctia Téng Gidm déc Téng Cong ty C6 phan Bao

hiém Quén doi.

Diéu 3: Ban Téng Gidm dbc, Giam dbc cac Ban thudc Hoi s& Téng cong ty,
Gidm doc céc don vi thanh vién, c4c ¢4 nhin va td chirc ¢6 lién quan chiju trach nhi¢m
thi hanh Quyet dinh nay./.

Noinhgn:

- Nhu Diéu 3;

- HPQT, BKS (dé b/c);
- Luu: VT, Ban CN.

Nguyén Quang Hién

Téng céng ty CH phin Béo hiém Quin dgi
DPia chi: Tang 15, Toa nha MIPEC, sb 229 Ty Son, Déng Pa, Ha Noi * Dién thoai: (84-24) 6285 3388 * Fax: (84-24) 6285 3366
Email: info@mic.vn * Website: www.mic.vn
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QUY TAC
BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so  306/201 8/OD-MIC ngay 02 thang 01 nam 2018
cuia Téng Gidm déc Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Qudén d6i)

Trén co s& ngucn duoc bao hiém da  nQp du phi bao hiém theo quy dinh, Tong
Cong ty Cé phan Bao hiém Quan doi (goi tt 1a MIC) nhén bao hiém tai nan con ngudi
theo cac diéu kién, diéu khoan quy dinh trong Quy tic bao hiém nay.

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pié¢u 1. Ngudi dwge bio hiém

Ngudi duge bao hiém 1a cac cong dan Vi¢t Nam, ngudi nu6e ngoai dang cong
tac, hoc tap tai Viét Nam tir 1 tubi dén 70 tudi, loai trir cac dbi tugng sau day:

- Nhung ngudi bi bénh thin kinh, tim thén, ung thu;

- Nhitng ngudi bi tan phé hoiic throng tat vinh vién tir 50% trd 1én;

- Nhing ngudi dang trong thdi gian diéu trj bénh tt, thuong tit.

Diéu 2. Giii thich tir ngir

Trong Quy tic bao hiém nay, nhitng khai niém dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Tudi coa Nguoi dugce béo hiém: La tudi cin cir vao ngdy sinh nhét gn nhét
clia ngudi duge bao hiém.

2. Bén mua béo hiém: La c4c t§ chirc hop phép hoic ca nhén tir du 18 tudi tro
1én vao thoi diém hop dong bao hiém phat sinh trdch nhiém va c6 nang lyc hanh vi dén
su ddy dt. Bén mua béo hiém 1a ngu'ol yéu ciu bao hiém va thuc hién nghia vu déng
phi bao hiém theo hop ddng bao hiém. Bén mua béo hiém cé quyén loi c¢6 thé dugc
bao hiém.

Tén Bén mua bao hiém dugc ghi trong gidy yéu cu béo hiém va hop ddng bao hiém.

3. Ngudi thy huong béo hiém: La ngudi dugc bén mua bao hiém chi dinh nhin
tién bao hiém theo hop dong bao hiém hodc 1a ngudi thira ké theo quy dinh ctia phap
luét trong truong hop khong c¢é chi dinh.

4. Tai nan: La mot sy kién bat ngo, khong lucmg trude dugce, ngoai y muén cia
ngudi duge bao hiém, gdy ra mot lyc tir bén ngoai tac dong 1én than thé nguoi duoc
bao hiém va la nguyén nhén tryc tiép va duy nhét 1am cho ngudi duge bao hiém bi
thuong tat than thé hoic tir vong.
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5 Néj tri: La nim vjén diéu tri tai co s¢ kham ,chl”ra bénh tbi thiéu 24h lién tyc.
Thoi gian di€u trj ni trii the hién trén Gidy ra vién/Giay xuat vién.

6. Thuong tat toan bd vinh vién: La thuong tat than thé do tai nan géy ra lam
cho ngudi duoce bao hiém bi can tré hoan toan khi tham gia vao cong viéc thuong lam
hay bi mit hoan toan kha ning lao dong trong bét ky loai lao dong ndo, kéo dai it nhét
12 mot trim 1& bén ( 104) tudn lién tuc va khéng hy vong vao su tién trién cta thuong
tat d6 theo két luan cua bac s§ hoic, theo két luan cia hoi déng giam dinh y khoa cép
tinh/thanh phé tryc thuge Trung wong trd 1én ngudi duoc bao hiém bi thuong tat than
thé vinh vién tir 81% trd 1én.

7. Thuong tit b phén vinh vién: La thuong tat than thé do tai nan gay ra lam
cho ngudi duge bao hiém vinh vidn mét di chic nidng hoat ddng ctia moét hay nhiéu bd
phén ctia co thé. Viéc x4c dinh thuong tt bo phan vinh vidn theo két luan cta béc s§
hodc hoi dong gidm dinh y khoa cép tinh/thanh phé truc thude Trung wong trd 1én.

Theo quy dinh ctia quy tic ndy, thuong tit toan bd vinh vién, thuong tat bd
phén vinh vién duoc liét ké trong Phu luc “Béng ty 1¢ tra tién bao hiém thuong tat” cta
MIC va chi duge x4c dinh sau khi diéu trj tén thuong than thé d6 da két thuc.

8. Thuong tit tam thoi: La tinh trang ma Nguoi duge bao hiém bi thuong tit
khong thé thuc hién mot phén hodc toan bd cong viéc hing ngay cia minh trong mot
khoang thoi gian nhét dinh.

9. Thuong tit than thé: La tdn thuong thin thé gay ra béi tai nan, 13 hau qua
dau tién cua tai nan va khéng phai 14 hdu qua cua tai nan hoic chan thuong trude dé va
k\hc‘:ng phai 14 hau qua cta su suy yéu thé luc, khuyét tat, qua trinh thodi h6a hoic bénh
ton tai trude khi bat diu bao hidm theo quy tic bao hiém nay.

10.Bénh vién/Co s& y té: La mot co s& kham chita bénh dugc thanh 14p va hoat
dong theo phép luat Viét Nam.

11. Chi phi y té: La nhitng chi phi phét sinh tir viéc didu tri thuong tat than thé
cho ngudi duge bao hiém va do béc s§ chi dinh. Céc chi phi nay phai 1a chi phi thuc

r
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té, can thiét va hop 1y tai co s y té cung cip dich vu diéu tri cho thuong tat than thé
cta nguodi duge bao hiém.
12. Chi phi can thiét va hop 1y: La céc chi phi y té phét sinh tir viéc diéu trj

,
A

can thiét trén phuong dién y khoa cho thuong tét than thé cua ngudi duoc bao hiém
khéng vuot qua muc chi phi diéu tri, thiét bi hodc dich vu y t€ so v&i cac Bénh vién/Co
sO'y t€ c6 cling di€u kién khdm chita bénh tai tinh, thinh pho noi phét sinh chi phi.

_ 13. Bdc s¥: La ngudi c6 bang cip chuyén mon y khoa dugc co quan cé thdm
quyén cép phép hodc thira nhin duge thyc hanh nghé y hop phép trong pham vi gidy
phép theo phap ludt Viét Nam.Bac s khéng dugc ddng thoi 13 vo (chdng), bd me, con,
anh chj em rudt ctia ngudi duge bao hidm/bén mua bao hidm. :

14. Thyc phim chite nang: 1a thyc phim ding d& h3 trg chirc ning cua céc bd
phén trong co thé ngudi, cé tic dung dinh dudng, tao cho co thé tinh trang thoai mai,
ting stic dé khang va giam bét nguy co gdy bénh.
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15. Thubc bd: La loai thubc duoc st dung nhim muc dich bdi dudng co the,
giam mét moi, ting cudng sirc khoe, giup dn dugc, ngu dugc, ting sy tdp trung va giup
tri nhé t6t hon.

16. Ng6 doc thic &n, dd uong hay con dugc goi tén thong dung la ngd doc
thuc phdm hay tring thuc: La cac bidu hién bénh 1y xuét hién sau khi &n, udng va cling
la hién tuong ngudi bi tring doc, ngd doc do an, ubng phii nhimng loai thuc
pham nhiém khuin, nhim ddc hodc ¢ chira chit gy ngd doc hodc thirc &n bi bién
chét, 6i thiu, c6 chit bao quan, phu gia... n6 ciing c6 thé coi 1a bénh truyén qua thyuc
phdm, 13 két qua cia viéc an thuc phim bji 6 nhiém. Ngudi bi ngd doc thuc phdm
thuong biéu hién qua nhimg triéu chimg 1dm sang nhu nén mira, tiéu chay, chong
mit, sot, dau ‘bung. hodc tri¢u ching khac véi tinh trang sirc khoe binh thudng. Ngd
doc thuc pham khong chi gdy hai cho sirc khoe (c6 thé din dén tir vong) ma con
khién tinh than con ngudi mét méi. Viée xdc dinh ngudi duge bao hiém bi ngd doc
thirc #n theo két ludn cia bac s§.

17. Dinh cong: La sy ngimg viéc tam thoi, tw nguyén va co t6 chirc clia tip thé
lao dong nhim dat dwoc yéu ciu trong qué trinh giai quyét tranh chép lao dong.

18. Khing bd: La hoat dong pha hoai, de doa bang 151 néi/hinh dnh/video glet
nguodi do cd nhan hoac t6 chirc thuc hién lam thiét mang ngudi gy hoang mang khiép
s¢ cho tdm ly hoic tdn thit cho x& hdi va cong ddng, nhim muc dich chinh tri hogc ton
gido.

19. Nbi chién: La chién tranh giira cac thanh phén trong mot nudc hay quéc
gia, gifta nhimg ngudi déng bao cling ngbn ngit nhung tranh chip nhau vi nhiéu ly do
khéc nhau: tén gi4o, chinh tri, kinh té hoic céc li do khac.

20. Phuyc hdi chirc ning: Phuc hdi chic ning bao gdm céc bién phap y hoc,
kinh té, xd hoi hoc, gido duc huéng nghiép va k¥ thuat phuc hdi, 1am giam téc dong
cla gidm chirc nidng va tan tat, bao dam cho ho hoi nhip x& hoi, c¢b co hdi binh déng
tham gia c4c hoat dong x& hoi, c6 cue sbng binh thudng t6i da so v6i hoan canh ciia ho.

Muc dich ctia phuc hdi chirc ning:

- Hoan lai mdt c4ch t6i da thuc thé, tinh thin va nghé nghiép.

- Ng#n ngira cc thuong tét thir cAp.

- Tang cudng kha niing con lai clia ngudi tan tat, & gidm b6t hdu qua cia ngudi
tan tat.

- Thay d6i thai d6 ctia xa hoi d6i voi ngudi tan tat.

- Cai thién céc dleu kién nha &, truorng hoc, giao thong, cong s& dé nguoi tan tat
c6 thé dén nhing noi ho cin dn nhu moi ngudi, dé ¢6 co hdi dwogc vui choi hoc hanh,
lam viéc, hoat dong x& hoi.

- Lam cho moi ngudi trong xad hoi cé y thirc phong ngira bénh tat.

21. Pon bao hiém nhém: La hop ddng bao hiém cép cho nhung nhém ngudi
thu¢c cing mot cong ty/to chirc tham gia bao hiém. Hop ddng bao hiém nhém phai
bao gdm it nhit 100 ngudi.
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Piéu 3. Hop dong bio hiém
Hop ddng bao hiém 14 sy thoa thuén gifra bén mua bao hiém va MIC, phu hop

v6i quy dinh ctia phdp luét, theo d6 bén mua bao hiém phai déng phi bao hiém, MIC
phai tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng khi x4y ra sy kién bao hiém.

Piéu 4. Phi bdo hiém va sb tién bio hiém

1. Phi bao hiém Ia khoan tién ma bén mua bao hiém phéi déng cho MIC theo
thdi han va phuong thirc do céc bén thoa thuén trong hop ddng bao hiém va phit hop
v6i quy dinh phép luat hién hanh.

Phi bdo hiém dugc quy dinh trong biéu phi dinh kém quy tdc bdo hiém da duoc
B¢ Tai chinh phé chuan.

2. S tién bao hiém 13 gi6i han trach nhiém ti da ciia MIC d6i véi mot ngudi duge
bao hiém trong mét nam dugc bao hiém.

Piéu 5. Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém theo quy téc nay 1 t6i da 01 nim, tinh tir ngay bét dau bao
hiém dén ngay két thiic bao hiém duoc quy dinh trong hop ddng bao hiém.

Piéu 6. Chim dirt hop ddng bio hiém

Trir truong hop chim dut hop ddng bao hiém theo quy dinh ciia phap luat, hop
ddng bao hiém con chim dirt trong truong hop mdt trong hai bén @ nghi chim dut
hop ddng bao hiém, bén yéu ciu chim dut phai 'thong bao bing vin ban cho bén kia
biét trudc ba muoi (3 0) ngay ké tlr ngay dinh chdm dit, MIC s& hoan trd 70% phi bao
hiém twong tmg véi thoi gian con lai cia hop ddng bao hiém.

Truong hop trong thO’l han hop ddng bao hiém dang cé hidu luc da xay ra sy
kién bao hiém lién quan dén ngudi duge bao hidm va da duge MIC chi tra quyén loi
bio hiém, MIC khéng chiu trach nhiém hoan tra phi bao hiém cho ngudi dugc bao
hiém do.

. A < -~ 3 A '3 + R N e 2 R
Diéu 7. Quyén va nghia vu ciia Bén mua biao hiem/ Nguoi dwge bao hiem.
1. Quyén ctia bén mua bao hiém, ngudi dugce bao hiém.

a) Yéu cau MIC giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; cp gidy ching
nhan bao hiém hoic don bao hiém.

b) Yéu cau MIC tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng hodc ngudi duge bao
hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém khi x4y ra su kién bao hiém.

¢) Céc quyén khac theo quy dinh ctia phép luét.
2. Nghia vy ctia bén mua bao hiém/ngudi dugc bao hiém.

~a) béng ph1 bao hiém diy dua, theo thdi han va phuong thirc d3 thoa thuan trong
hop ddng bao hiém va phi hop v6i quy dinh phép luat.

b) Ké khai day du, trung thue, chinh x4c moi chi tiét c6 lién quan dén hop déng
bao hiém theo yéu cau ctiia MIC.

MIC/BHCN/TNCN 4/11
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c) Bén mua bao hiém/ngudi duge bao hiém/ngudi yéu cu giai quyét quyén loi
bao h1em c6 nghia vy thu thip va cung cp théng, chung tlr, tai liéu lam co s& giai
quyét bdi thudng mét cach trung thuc, chinh xéc, kip thoi va day da cho MIC, dong
thgl tao moi diéu kién thuén lgi cho MIC kiém tra, xac minh rii ro khi cé sy kién bao
hiém xay ra.

d) Ap dung céc bién phép d& phong, han ché tén thit theo chi dan ctia MIC.

d) Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta phép luat.

Piéu 8. Quyén va nghia vu ciia MIC

1. Quyén ciia MIC.

a) Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém.

~ b)Yéu c,ﬁu bén mua bao hiérp cung cég ddy du, trung thyuc thong tin lién quan
den viéc giao ket va thuc hién hgp dong bao hiem.

c) Tir chdi tra tién bao hiém cho ngum thu hudéng hodc cho ngudi dugc bao
hiém trong trudng hop khong thudc pham vi trach them bao hiém hoic truong hop
loai trir trach nhiém bao hiém theo quy dinh tai quy tic.

d) Yéu cAu bén mua bao hidm 4p dung céc bién phép d& phong, han ché ton that
theo quy dinh cuia phéap luat.

d) Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phap lut.

2. Nghia vu ctia MIC.

@) Giai thich cho bén mua béo hiém vé& céc didu kién, didu khoan bao hiém;
quyén, nghia vu cia bén mua bao hiém.

b) Cép cho bén mua bao hiém gidy chimg nhan bao hiém, don bao hiém ngay
sau khi giao két hop ddng bao hiém.

c) Tra tién bao hiém cho ngudi thy hudng hodc ngudi duge bao hiém khi xay ra
su kién bao hiém theo thoa thuén trong hgp ddng bao hiém.

d) Giai thich bang vin ban ly do tir chi tra tién bao hiém.

d) Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 9. Trich nhiém cung cp théng tin

1. Khi giao két hop ddng bao hiém, MIC c6 trach nhiém cung cép dy da théng
tin lién quan dén hop dong bao hiém, giai thich cac diéu kién, dleu khoan bao hiém
cho bén mua bao hiém; bén mua bao hiém cé trich nhiém cung chp day da thong tin
lién quan dén ddi tuong bao hiém cho MIC. Cac bén chiu trach nhiém vé tinh chinh

xac, trung thyc cta thong tin 6. MIC ¢6 tréch nhiém giit bi mét vé thong tin do bén
mua bao hiém cung cip.

2. MIC ¢6 quyen don phuong dinh chi thuc hién hgp dong bao hiém va thu phi
bao hiém dén thdi diém dinh chi thuc hién hop ddng bao hiém khi bén mua bio hiém
c6 mdt trong nhitng hanh vi sau day:
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a) Co y cung cép thong tin sai sy that nhdm giao két hop ddng bio hiém aé
dugc tra tién bao hiém hosc duoc bdi thudng;

b) Khéng thuc hién cac nghia vy trong viéc cung cép thong tin cho MIC theo
quy dinh tai diém c khoan 2 Piéu 6 ciia quy tic bao hiém nay.

3. Trong trudng hgp MIC ch y cung cap thong tin sai su that nhim giao két hop
dong bao hiém thi bén mua bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thyc hién hop
dong bao hiém. MIC phai bdi thuong thiét hai phét sinh cho bén mua bao hiém do viéc
cung cAp thong tin sai su that.

Chwong I1
QUY PINH CU THE

Piéu 10. Pham vi bio hiém

1. Pham vi bao hiém 14 nhimng tai nan xay ra déi véi ngudi dugce bao hiém trong
lanh thé Viét Nam.

2. Ngudi duge bao hiém theo Quy tic bao hiém niy vin dugc tham gia va
hudng moi quyén 1oi cia céc loai hinh bao hiém khéc.

Piéu 11. Quyén lgi cia ngudi dwgce bao hiém

1. Trudng hop ngudi dugc bao hiém tir vong, thuong tat toan b6 vinh vién do
tai nan thuoc pham vi bao hiém: MIC tra toan bd s tién bao hiém ghi trén hop ddng
bao hiém.

2. Truorng hop ngudi duge béo hiém bj thuong tat bo phan vinh vién do tai nan
thudc pham vi bao hiém: MIC tra, t1en theo “Bang ty 1€ tra tién _thuong tat” hién hanh
ctia MIC nhung khéng vuot qua sé tién bao hiém ghi trén hop ddng bao hiém.

3. Trudng hop ngudi duge bao hiém bi thuong tat tam thoi do tai nan thude
pham vi bao hiém:

3.1. Trudng hop ngudi duge béo hiém tham gia voi s tién bao hiém pho cap tu
10 triéu ddng dén 20 triéu ddng/ngudi: MIC tra tlen theo “Béng ty 1€ tra tién thuong
tat” hién hanh ctia MIC nhung khéng vuot qué sb tién bao hiém ghi trén hop dong bao
hiém.

3.2. Truong hop ngudi duge bao hiém tham gia vai s tién bao hiém dic biét tir
trén 20 triéu déng dén 200 tri¢u dong/nguorl MIC tra tién bao hlem theo chi ph1 y té
hop ly va chi phi trg cép trong thoi gian diéu tri ndi tra (0,1% s6 tién bao hiém/ngay
didu tr1) Tdng sb tién chi tra tbi da khéng vuot qua s6 tién chi tra theo bang “Bang ty
1€ tra tién thuong tt” hién hanh ciia MIC va sé tién bao hiém ghi trén hop ddng bao hiém.

4. Trudng hop ngudi dugce bdo hiém bj tai nan thudc pham vi bao hiém da dugc
tra tién bao hiém, trong vong mot (01) nam ké tir ngay xay ra tai nan, ngudi duge bao
hiém bi chét/thwong t4t toan bd vinh v1en/thucmg t4t bo phan vinh vién do hau qué cua
tai nan d6, MIC tra thém phin chénh 1&ch giita s tién bao hiém ghi trén hop ddng bao
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hiém/sd tién chi tra theo Bang ty 1& tra tién thwong tat hién hanh cta MIC véi sb tién
d4 tra cho tai nan do.

5. Trudong hop héu qua cla tai nan thugc pham vi bao hiém bj trim trong hon
do bénh tat hodic sy tan tat c6 sin ciia ngudi dugc bio hiém hoic diéu tri vét thuong
khong kip thoi va khong theo chi din ciia co s& kham chita bénh thi MIC chi tra tién

bao hiém nhu d6i v6i loai vét thuong tuong tu & nguodi cé stc khoe binh thudng dugce
diéu tri mot cach hop ly.

Tét ca viéc chi tra giai quyét quyén loi bao hiém ctia MIC déu dya trén cin ctt
két luan ctia bac s¥.

6. Truong hop ngudi duoc bao hlem bi mét tich thuc pham vi bao hiém vacod
quyét dinh ciia Tda 4n c6 thdm quyen vé viéc tuyén bd nguoi dugc bao hiém mét tich
do tai nan trong thoi han béo hiém, MIC s& chi tra 100% sé tién bao hiém ghi trén hop
dong bao hiém.

Néu sau khi MIC chi tra bao hiém cho truong hop ngudi dugce bao hiém bi mét
tich ma nguoi duge bao hiém tr& vé hoic co quyét dinh ctia Toa 4n c6 thdm quycn vé
viéc tuyén bd ngudi dugc bao hidm bi mét tich khong phai do tai nan thi ngudi thy
hudng bao hiém phai hoan tra lai cho MIC toan b sb tién bao hidm da dugc MIC chi
tra.

Diéu 12. Loai trir trach nhi¢m bao hiém
MIC khéng chiu trdch nhiém tra tién bao hiém khi ngudi dugc bio hiém bj tir
vong, thuong tat than thé, mét tich trong nhitng trudng hop sau:

1. Hanh ddng cb y ctia ngudi duge bao hiém trir trudng hop ngudi duge bao
hiém c6 hanh d6ng ctru ngudi, ciru tai san ctia Nha nuéc, cia nhan dan va tham gia
chéng cac hanh ddng pham phép;

2. Hanh dong c6 y ctia ngudi thu hudng theo quy dinh cuia phép luét;

3. Ngudi dugc béo hiém vi pham phép luét, ndi quy, quy dinh ctia chinh quyen
dia phuong hoic cac td chtrc xa hdi, vi pham luét 1¢ an toan giao thong theo két luan
cta co Quan c6 thdm quyén;

4. Nguoi duge bao hiém sir dung hoic bi anh hudng cua rugu, bia, ma tiy va
céc chét kich thich tuong tu khac va 12 nguyén nhan tryc tiép din dén tai nan. Céc chét
kich thich dugc hiéu theo quy téc 1a cic chdt ma ngudi duoc béo hiém st dung & gay
nghién, gay té liét than kinh khong kiém soat dugc hanh dong ciia ban than ma phap
luat nghiém cim;

5. Nguodi duoc bao hiém tham gia dénh nhau, trir khi dugc x4c nhan dé 1a hanh
dong tu vé;
6. Cam dot ngdt, trang gid;

7. Chi phi tao hinh thim my, chinh hinh, phuc hdi chirc nang, chi phi dé c6
dugc va lip ghép 1am gia céc bd phén co thé (nhu chan gia, tay gia, mét gia, ring gia);
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8. Céc thiét bi y té hd trg diéu tri: Tt ca cic bd phén hay cac thiét bi dugc
dat/cay/trong vao bét cir mot bd phan nao cua co thé @ hd trg cho chirc ning hoat
dong cua bd phén d6, hay cdc dung cu y té dung @& hd trg cho viéc diéu trj hoic phiu
thuat nhu & dia dém, nep, vis, trong phiu thuat két xuong, may hd trg tim, cac dung cu
hd tro chic ndng véan dong nhu nang, Xe day, thiét bi tro thinh, kinh thudc va cac dung
cu chinh hinh mang tinh chét thdm my khéc;

9. Ihuc phém chirc nang, cac chit bd sung nhu vitamin, thubc bd, khoéang chét
va cac chat hitu co;

10. Ngb doc thirc 4n, d6 udng theo két ludn clia béc s§;

11. Ngudi duge bao hiém dugc co quan ¥ té x4c nhén bi chét, thuong tat toan

bd/bd phan vinh vién, thuong tét tam thoi do diéu tri hoic sir dung thudc khong theo
chi dan ctia co quan y té;

_ 12. Céc hoat dong hang khong (trlr khi véi tu céch 1a hanh khach), céc cude
dien tép, huan luyén quan sy, tham gia chién dau cua céc luc lugng vii trang;
13. Pong dét, nui ltra, nhidm phong xa, 6 nhiém héa hoc hoic cic héa chit chira

doc tb hay anh huéng cia cic vu n6 do vii khi, chién tranh, dinh c6ng, ndi chién,
khiing bd;

14. Ngudi dugc bao hiém chét do bi thi hanh 4n tir hinh;

15. Nguoi dugce bao hiém bi mét tich (trir truong hop Toa 4n c6 quyét dinh
tuyén bo ngudi duge bao hi€ém mat tich do tai nan trong thoi han bao hiém);

16. Ngudi duge bao hiém dot tir hodic tir vong khong 18 nguyén nhan;

17. Trudng hop ngudi duge bao hiém tham gia tap luyén hodc tham g1a thi dAu

cdc mon thé thao chuyén nghiép (trlr truong hop ngudi duge bao hiém da yéu ciu va
théa thuin déng thém phi bao hiém cho MIC).

Diéu 13. H so yéu ciu tra tién bio hiém
Khi yéu cau tra tién bao hiém, ngudi duoc bao hiém hoic ngudi thu hudng hoic
ngudi duoc uy quyén phai giri cho MIC cdc giay to sau diy:

1. Gidy yéu cau tra tién bao hiém theo miu ctia MIC;

2. Hop ddng bao hiém, Gidy chimg nhén bao hiém hoc ban sao (trich) danh
séch nguoi dugce bao hiém;

3. Ban gdc hoic ban sao hop 1€ cac ching tir kham chira bénh bao gém: Y ba
(Medical Report), Glay khém, Gidy nhap vién, Gidy ra vién, Phiéu thanh toén ra vién,
Don thudc, Phiéu md, Phiéu doc X- -quang, Phim chup X-quang (néu c6) ... Nhitng
chimg tlr nay phai c6 tén bic sy, ngudi diéu ‘tri, loai bénh, chi ti€t cac muc dleu tri va
ngay diéu tri, c6 ddu ctia bénh vién/co s& y té. Pon thubc phai ké tén thubc rd rang, c6
dau ctia hiéu thudc;

4. Ban gbc cac hoéa don thé hién céc chi phi cin thiét va hop ly dé khdm chita
bénh va diéu tri. Céc hoa don nay 1a hoéa don hop phap do Bo Tai chinh quy dinh &
lam cin cir xét tra tién bao hiém;
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5. Béan sao bing lai xe may/6t6 (trudng hop tai nan phét sinh khi ngudi duoc
bio hiém dang diéu khién xe may/6 t6);

6. Bién ban tai nan ¢ x4c nhén ciia co quan c6 thim quyén theo quy dinh ctia
phép luét;

7. Gidy chimg tir (trong trudng hop ngudi duge bao hiém tir vong);

8. Trudng hop ngudi thu huéng la ngudi thira ké hop phép phai c6 thém G1ay
xéc nhdn quyén thira k€ hop phép. Trudng hop ngudi thy huéng bao hiém uy quyén
cho ngudi khéc nhan s tién bao hiém, phai c6 gidy tiy quyén hop phap;

9. Céc gidy to khac c6 lién quan dén viée tra tién bao hiém theo yéu cdu cta
MIC phu hop véi quy dinh cta phép luat.

Piéu 14. Tri tién bio hiém

S4 tién bao h1em dugc tra cho ngudi duge bao hiém hoic ngudi thu hudng hoic
ngudi dugce ty quyén hop phap.

Piéu 15. Gidm trir 6 tién bio hiém

MIC s& gidm trir m6t phan sb tién chi trd bao hiém trong céc trudng hop sau
day:

- Giam trir 10% s6 tién chi tra quyén loi bao hiém trong trudong hop ngudi dugce

bao hiém théng bao sur kién bao hidm qua thoi gian quy dinh tai khoan 1 Piéu 16 (trir
trudng hop cé ly do chinh dang).

- Gidm trir tr 10% dén 20% s tién chi tra quyén loi bao hiém trong trudng hop
ngudi duge bao hiém vi pham nghia vu ngin ngira han ché tén thit quy dinh tai muc d
khoan 2 Piéu 7.

- Gidm trir tir 20% den 30% sb tién chi tra quyén loi bao hiém trong trudng hop
ngudi duge bao hiém cung cap cho MIC céc chung tir, tai liéu lam co s& chi tra quyén
loi bao hiém khéng trung thyc.

MIC khéng chiu trach nhi¢ém boi thuong déi véi nhitng thiét hai phét sinh, ting
thém do hanh vi gian 14n bao hi€ém theo quy dinh tai B luit Hinh su.

Chuwong I1I
GIAI QUYET TRANH CHAP

Diéu 16. Thoi han thong bso tai nan va yéu clu tra tién bao hiém

1. Thoi han théng bdo tai nan: Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi dai dién ngudi
dugc bao hiém phai théng bao bang vin ban cho MIC ngay khi ¢6 thé thuc hién duoc
d6i véi bat ky su kién nao c6 thé 1am phét sinh trach nhiém bao hiém cta MIC va
trong moi trudng hop khong vugt qué ba muoi (30) ngay ké tir khi xay ra su kién bao
hiém trir trudng hop cham tré do nguyén nhédn khach quan va bit kha khang theo quy
dinh cua phap luat.
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2. Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém: M6t (01) nim ké tir ngdy xay ra tai nan,
trir trudng hop cham tré do nguyén nhan khéch quan va bat kha khéng theo quy dinh
cua phép luat.

3. Thoi han tra tién bao hiém cua MIC: Khi xay ra sy kién bao hiém, MIC pha1
tra tién bao hlem trong thoi han 15 ngay lam viée, k& tir ngay nhén dugc diy da ho so
hop 1€ v& yéu cAu tra tién bao hiém.

‘ 4, Thprl higu khoi kién vé viée tra tién bao hiém: Thoi hiéu khdi kién vé hop
dong bao hiém 1a ba ndm, ké tir thoi diém phét sinh tranh chap.

Piéu 17. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chép phat sinh tir hop ddng bao hiém, néu khéng giai quyet dugc bing
thuong lugng gitta cic bén lién quan s& dugc dua ra Toa 4n tai Viét Nam giai quyét./.

TONG GIAM POC £~

Nguyén Quang Hién
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PHU LUC 01:

. DIEU KHOAN BO SUNG
BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

(Ban hanh kém theo Quyét dinh S0  306/201 8/QD-MIC ngay 02 thang 01 nam 2018
ciia Tong Gidm doc Téng Cong ty Cé phan Bdo hiém Quan déi)

1. BAO HIEM NGUOI DUO'C BAO HIEM THAM GIA TAP LUYEN HOAC
THAM GIA THI PAU CAC MON THE THAO CHUYEN NGHIEP

Véi diéu kién Ngudi dugc bao hiém di yéu ciu bao hiém va dong phu phi day
da cho MIC, dong thoi tudn theo céc didu khoan, didu kién va cac diém loai trir quy
dinh trong Quy tic bao hiém, MIC dong y bao hiém cho céc truong hop nguoi duge
bao hiém tham gia tip luyén hozc tham gia thi d4u cic mon thé thao chuyén nghiép.

Theo d6 thé thao chuyén nghi¢p dugc hiéu 12 hoat dong thé thao, trong do huén
luyén vién, vin dong vién lay huin luyén, biéu dién, thi ¢4u thé thao 1a nghé ciia minh
nghla 12 ho duge hudng luvong hang thang, dugc thudng khi dat thanh tich trong thi
dau.

Nguyén Quang Hién
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